
アンケート実施期間 令和７年２月１日（土）～２月２３日（日）

アンケート実施方法 図書館でのアンケート用紙配付

アンケート回答数 ３１０件（紙回答３１０件）

前年度：Ｒ６．１／２９～２／１８　３５２件

真砂 本郷 小石川 本駒込 水道端 目白台 千石 湯島 根津 大塚公園 向丘地活 大塚地活 全館合計

小学生 64 13 36 48 8 21 14 10 82 14 0 0 310

（１）学年 （２）住んでいるところ （３）図書館によく行く時間

１年 65 21.1% 文京区 294 96.7% ９～11時 40 13.7%

２年 74 24.0% 文京区以外 10 3.3% 11～13時 40 13.7%

３年 70 22.7% 合計 304 13～15時 79 27.1%

４年 47 15.3% 15～17時 95 32.6%

５年 34 11.0% 17～19時 30 10.3%

６年 18 5.8% 19～21時 7 2.4%

合計 308 合計 291

（４）図書館にいる時間 （５）図書館に行く回数

～10分 28 9.6% ほぼ毎日 22 7.7%

10～30分 115 39.4% 週1～3回 105 37.0%

30～60分 77 26.4% 月2～3回 104 36.6%

1～2時間 41 14.0% 月1回 34 12.0%

2～4時間 26 8.9% 年数回 19 6.7%

4時間以上 5 1.7% 合計 284

合計 292

令和６年度　文京区立図書館利用者アンケート集計結果【小学生】
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154 23.2%

112 16.9%

190 28.6%

65 9.8%

27 4.1%

76 11.4%

5 0.8%

35 5.3%

664

（１）子ども会やおはなし会など （２）おすすめの本のコーナー

126 43.8% 138 50.7%

115 39.9% 68 25.0%

47 16.3% 66 24.3%

288 272合計

使ったことがある

使ったことがない

存在を知らない

合計

●どんなときに図書館に行きますか？（上位３つまで）

本やざっし・ＣＤ・ＤＶＤをかりる

本のとりよせ（予約）・うけとり

図書館の中で本などをよむ

調べものをする

子ども会やおはなし会など

席を使う

チラシやパンフレットをもらう

そのほか

合計

参加したことがある

●図書館のとりくみについて知っているか、教えてください。
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（１）本だなのせいりせいとん （２）本のある場所のわかりやすさ （３）カウンターの人の対応

満足 208 71.0% 満足 144 48.6% 満足 210 72.4%

ほぼ満足 62 21.2% ほぼ満足 79 26.7% ほぼ満足 44 15.2%

普通 21 7.2% 普通 57 19.3% 普通 30 10.3%

やや不満 1 0.3% やや不満 14 4.7% やや不満 4 1.4%

不満 1 0.3% 不満 2 0.7% 不満 2 0.7%

293 296 290

（４）調べものの相談 （５）子ども会やおはなし会など （６）おすすめの本のコーナー

満足 136 45.9% 満足 107 36.8% 満足 150 50.8%

ほぼ満足 41 13.9% ほぼ満足 32 11.0% ほぼ満足 36 12.2%

普通 39 13.2% 普通 26 8.9% 普通 34 11.5%

やや不満 1 0.3% やや不満 2 0.7% やや不満 5 1.7%

不満 2 0.7% 不満 2 0.7% 不満 2 0.7%

使っていない 77 26.0% 参加していない 122 41.9% 使っていない 68 23.1%

296 291 295

（７）児童コーナーの本

満足 165 55.4%

ほぼ満足 35 11.7%

普通 42 14.1%

やや不満 6 2.0%

不満 3 1.0%

使っていない 47 15.8%

298

●図書館について、思ったことや感じたことを教えてください。
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●いつも行く図書館をどう思いますか？
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図書館へ伝えたいこと
■運営・サービスについての意見
【真砂中央図書館】
いつもみんなにやさしくたいおうしてくれてありがとうございます
いつもやさしくたいおうしてくれてどうもありがとうございました。またきます
いつも本を貸してくれてありがとうございます。
このまえはことしょかんをあんないしてくれてありがとうございました
たまにしおりやカードなど自由にとっていい物がおいてあるのがいいです。
まいにちとしょかんをやっていただきほんとうにありがとうございます。これからもとしょか
んをつづけてください。としょかんをたいせつにつかいます
もっといい図書館になるようにがんばってください
よく図書館に本を読みに来たり、勉強氏に来たりしています。とてもきれいで使いやすくカウ
ンターの人もやさしいので毎日来てます。これからも応援しています
自分の借りたい本を調べてくれるのがすてきです。
【本郷図書館】

DVDのケースもかしてください。
みんなにたいして、しんせつにしてくれてありがとうございます。
小学生や、中学生を、子ども会やおはなし会に参加できるようにしてください。
【小石川図書館】
いつもいろんな本をかしてくれてありがとうございます！
いつもしつもんに答えてくれて、楽しい本をよませてくれてとってもうれしいです。
本の福袋が楽しいので子どもの行事の時もしてほしいです。
読みたい本がすぐに見つかったり、カウンターの人がとても良く対応して下さるのでとてもあ
りがたいです。
【本駒込図書館】
いつもおもしろいほんをだしてくれてありがとう
いつもおもしろい本をありがとうございます！
いつもおもしろい本を考えてくださりありがとうございます！！小さいころにお話会と
お人形のお泊り会に参加して楽しかった思い出があります。図書館は気持ちがやすらぐ場所で
す！！
【水道端図書館】
いつもいろいろな本をかしてくれてありがとうございます。

水道端図書館にふまんはありません。図書館の人のたいおうもいいし、いろいろな本がかりら
れるのもいいです。かりたい本がないときは、べつの図書館からすぐにとりよせてくれるのも
ありがたいです。
【千石図書館】
・Aさんが千石ではなく本駒込で借りた本を千石でかえす。その本をもう一回借りたかったの
にいうのを忘れてしまった（忘れたのがわるい）。その時1回、1時間でもいいので本駒込ボッ
クスではなく、たなに（返された本のたな）おいてもらえると嬉しいです。
いっぱい本かりてます。
いつも本をかりさせていただき、ありがとうございます。
【目白台図書館】
もう少しイベントを多くしてくれますか
【湯島図書館】
いいかたがこわくて、もうちょっとやさしくしてほしい
いつもきんむ、おつかれ様です！！いつも、本や勉強で使わせていただいています！おすすめ
の本はいつもおもしろく、これからも期待しています！！！！！！！！！！
いつも図書かんをえいぎょうしてくださり、ありがとう！！
いつも話を聞いてくれてありがとうございます。
【根津図書室】
いつもありがとうございます。やさしくしてくれてありがとうございます。
いつもていねいにおしえてくれてありがとうございます
いつもやさしくしてくださってありがとうございます。としょかんが大好きです。
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おはなしかいありがとうございます。
なぞときおもしろかったです！！
本のかしだしをのばしてほしい

■蔵書・資料についての意見
【真砂中央図書館】

10代ルームの法律の本がわかりやすかったです
いつも利用しています。恋愛小説もっと読みたいです。お願いします
いろいろな本があっておもしろいです
いろいろな本があって便利で楽しいです
いろいろな本を読んで楽しかったです。もっといい本をいっぱいよんでみたいです。
いろんあ面白い本がある。とくにすーがくのほんがいっぱいあってgood

かみしばいがあっておもしろいです
たくさんの本やYAルームなど勉強ができるようになっていてよいとおもいます。ざっしもかり
れるようになって図書館に行けば好きな本を自由に読めるのもいいです。図書館が安全な場所
で安心して図書館に来れます。いつもありがとうございます。
どの本も面白いです！本がどこにあるかがわかりやすく接客がとてもよくすきです♡
もうちょっと本だなのせいりせいとんした方が良い
もっといろいろな本があったらいいな
並べ方が良い
本の種類をふやしてください
【本郷図書館】
ダンダダンの本もほしいです。
ほんならべてくれてありがとうございます。
マインクラフトのしょうせつをおいてほしい。
まんがを2～6さつくらいだしてください。いつもおつかれさまです。
子供っぽく、おもしろい本をたくさんとり上げてほしいです。
児童コーナーがあると、こどもがきても静かで勉強しているがしゅうちゅうできます。整理と
んできているのですごいなと思いました。
【小石川図書館】
いつも図書館に行ったらアッチの本があんまり読んだことがないシリーズがありません。
コナンのDVDを置いてほしいです。
シリーズの本などを、一かしょにまとめて、シリーズの本コーナーなどをつくれば、もっとさ
がしやすい。
もうちょっとゲームの本を増やしてほしい。
人気の本はすぐわかるところにおいてほしい。
新しい本をたくさん、本だなに置いてほしいです。
図書館の本がすごく整えていて助かります。
【本駒込図書館】

popteenをおいてほしいです！
いつもありがとうございます！ファンタジー(転生)をふやしてほしいです！
いつもきれいに本をならべてくれて
いつもたのしい本をよういしてくれてありがとうございます
いつも本の場所がせいりされているので、見やすいです。
こちょこちょの本をたくさんだしてください
さっかくの本もおいてください。ギネスの本もおいてください！
ハリーポッターおいてほしいです！
もっとたくさんのほんをおいてほしいです。
本がたくさん合って調べものがしやすいです。
【水道端図書館】
いつもありがとうございます。
「絶望鬼ごっこ」がおもしろい。
いろいろな本を整理してとてもむずかしいことだと思いますが、がんばってください。りよう
させていただきありがとうございます。
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子どもの本をもうちょっとふやしてほしい
小説をふやしてください
【千石図書館】
・２（歴史）などが地下１かいにあることをいままで知りませんでした。
とっても楽しい本がいっぱいある。
読みたい本がいっぱいあって、とてもいい所だと思っています。
【目白台図書館】
いつもさがしているけれど、なかなかみつからなくてもっといちをわかりやすくしてほしいで
す
いつも絵本の用意をしてくれてありがとうございます。
（異なる筆跡で）２F多目的室の利用につきまして、イベント開催時以外は自習室として使わせ
てください。
いつも本だなをきれいにしてくれてありがとうございました
いろんな本があっていい図書館だと思う。
たまに本をほかの図書館の本と交換して目立つ場所においてもらえると、いつもとちがうジャ
ンルでも面白そうだなと思えば手にとることができるので、そうしてもらえるとうれしいで
す。
【湯島図書館】
リニューアルがんばってください！
好きなジャンルの本がたくさんあって大好きです。
【根津図書室】
「きりしまくんは普通じゃない」という本を入れてほしいです。
「どっちがつよい」をだしてほしい。なるべくたくさん。このシリーズがだいすきです！
いつも本を本だなにそろえてありがとう
いろんな本があっていい
ゾロリやおばけずかんをふやしてほしいです
たくさん本があってサイコー
とても本がわかりやすい
プリキュアの本
ぼくのヒーローアカデミアのまんががほしい。
ポケカの本をついか
ポケモンの本をもっとよみたいです
まんがのほんがよみたい。
みらい文庫をふやしてほしい
もう少し占いの本をふやしてほしい
もっとあたらしい本がほしい
もっと本をふやして～！！
もっと本をふやしてください。
手じなの本をもっとだしてください
電車の本やなぞときをいっぱいふやしてください。
本がとてもきれいです。
本のせいりせいとんがとてもいいと思います。
【大塚公園みどりの図書室】
いつも本をせいりせいとんしてくれてありがとうございました。
サバイバルをおいてください。
ちょっとひみつシリーズのところをさげてほしい。
ほんのせいりをしたほうがいいと思う。
まいくらのほんをおいてほしい。
マンガがすこししかない
まんがをふやしてほしい。
ヨシタケシンスケコーナーをつくってください。
本がいっぱいあってすてきとおもいました。
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■施設・設備についての意見
【真砂中央図書館】
しゃべれる(友達や家族など）ところと、しゃべれない場所をもうすこし区別してほしいです!!

お願いします‼
セルフ貸出機ができて並ぶ時間が少し減ってうれしいです。これからもおねがいします。
まさご中央図書館は公園もあって、本があって、べんきょうするところがあるのでいつでもい
きたいなとで思いました。
【本郷図書館】
内そうがシンプルなデザインで落ちつくとこがいーです。
【小石川図書館】
子どもたちが使いやすい図書館にして欲しい。駐輪所を増やしてほしい。
児童室にもう少し席を増やしてほしい。
入口に抗菌する機械があるのがとても良いです。
明るい図書館にしてください
【本駒込図書館】
いいとしょかんだなあ～と思っています。これからも今みたいにつづけてほしいです。
いつもせきをつかわせてもらえてありがとうございます！！
いつもたのしい図書かんずーっとつづけてほしいです。いつもたすかります。
かんきょうが良い
このとしょかんとてもいいです
自習室の席をもう少し増やしてほしい。
勉強など、落ち着きやすい環境でよい
勉強をするときに、いつも席がほぼうまっていてすわれない時があるので少しだけ丸のテーブ
ルを増やしてほしいです。
【千石図書館】
ブックポストがあったらよいのに…とはいつも思っております。千石駅の中でも良いので…。
【目白台図書館】
いつもとしょかんはキレイですね。めじろだいとしょかんはひろいですね。
とてもすごいけしきです
勉強等のテーブルを増やしてほしい。
【根津図書室】
・くつをおくばしょを作ってほしい。
くつをしまうばしょをつくってほしい。
べんきょうする場所つくってほしい！

■その他意見
【真砂中央図書館】
いいね！がんばれ。おうえんしてます♡グッド♡フレフレ！
いつもありがとう。GOOD

いつもありがとうございます！
いつもありがとうございます。これからもよろしくお願いします。
いつも勉強しています
いつも友だちと本をよませてもらい
いつも有難う御座います
がんば！
このまま引き続き使わせてもらいたい
ないです！とてもいいです！
まさごまでが近かったときはいつも使ってたけどまさごまでが遠くなったらあんまり行かなく
なったからまさごの公園をもっと楽しくげんきな公園にしたらいいと思います
引き続きいろいろなことをお願いします
引き続きお願いいたします。
引き続きお願いします
宿題がはかどる
図書館の仕事頑張ってください
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特にありません。いつもありがとうございます。
便利
【小石川図書館】
いつもありがとうございます
いつもありがとうございます！
いつもありがとうございます。
いつもありがとうございます。
いつも図書館を利用させていただき有難うございました。
図書館で過ごす時間がお気に入りです！これからもいろいろな本を借りて、読んでいきたいで
す。
図書館をいっぱい使いたいので、いつまでも残しといてください。よろしくおねがいします。
調べものをしたり、ちょこっとした楽しみに便利なので、図書館はいいと思います。
任天堂スイッチを置いてほしい。
【本駒込図書館】
いつもありがとうございます。
いつもがんばっていてすごいなとおもいます。
おせわになっています。
これからもいろんな人がきてくれるからがんばって。
これからもがんばって下さい。
これからもつづけてください
これからもよろしくおねがいします
ずっとなくならないでください
今の図書館は満足と思います。
図書館だーいすき
図書館に来る時はだいたい気まぐれです。
【水道端図書館】
いつも感謝しています。
【千石図書館】
よく学校から帰ってきて、父に図書館で本をかりてよんだらといわれ、きてよんだらいがいと
よいなとおもいました。これからも、よろしくおねがいします。
【目白台図書館】
いつもありがとうございます。これからもよろしくおねがいします。
おしごとおつかれさまです。
これからもがんばってください
ぼくは本がすきなので、図書かんが大すきです。
【根津図書室】
いつもありがとう
いつもありがとう
いつもありがとう
いつも行かせていただき、ありがとうござい
これからもがんばってください
これからもがんばってください
すごくたのしい
ブックボックスがひじょうによろしい
まあまあたのしい！！
図書館にいてとても楽しい
【大塚公園みどりの図書室】
いつもどんなおしごとをしているんですか。
としょかんの本をどんどんよみすすみたいです。
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